OGOLNE WARUNKI UMOWNE
PROMAR SPOLKA AKCYJNA Z SIEDZIBA W JAROCINIE (,,0WU”)

DEFINICJE WSPOLNE

W OWU podane ponizej wyrazenia, pisane wielkimi literami, otrzymujg nastepujgce znaczenie:

1)

2)

3)
4)

5)

6)

7)

8)

9)
10)

SPRZEDAWCA — Promar Spétka Akcyjna (63-200) Jarocin, przy ul. Przemystowej 9, wpisana do rejestru
przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy Poznan — Nowe
Miasto i Wilda
w Poznaniu, IX Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego pod numerem KRS 0001174931,
NIP: 6172203465, REGON: 302119204, nr BDO 000022193;

KUPUJACY — osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna niebedgca osobg prawng,
ktorej ustawa przyznaje zdolno$é prawng, prowadzgca we wiasnym imieniu dziatalno$é gospodarcza
lub zawodowag, ktéra zawarta lub zamierza zawrzeé ze SPRZEDAWCA UMOWE zwigzang bezposrednio
z jej dziatalnosciag gospodarczg lub zawodowsa;

STRONY — SPRZEDAWCA oraz KUPUJACY nazywani tacznie;

ZAPYTANIE  OFERTOWE -  zapytanie KUPUJACEGO  skierowane do  SPRZEDAWCY,
w formie elektronicznej (e-mail), w celu otrzymania OFERTY SPRZEDAWCY;

OFERTA — elektroniczne oswiadczenie SPRZEDAWCY przekazane KUPUJACEMU w odpowiedzi
na ZAPYTANIE OFERTOWE, ktdre nie stanowi oferty w rozumieniu Kodeksu cywilnego a zaproszenie
do zawarcia UMOWY;

ZAMOWIENIE — elektroniczne o$wiadczenie woli KUPUJACEGO, zawierajgce oferte kupna, zmierzajace
bezposrednio do zawarcia UMOWY.

POTWIERDZENIE ZAMOWIENIA - o$wiadczenie SPRZEDAWCY, ztozone co najmniej w formie
elektronicznej potwierdzajgce przyjecie oferty kupna PRODUKTOW (ZAMOWIENIA) zfozonej przez
KUPUJACEGO.

Z chwilg ztozenia tego oswiadczenia (potwierdzenia przyjecia oferty kupna) dochodzi do zawarcia
UMOWY.

UMOWA — umowa sprzedazy/dostawy PRODUKTOW, zawarta miedzy SPRZEDAWCA a KUPUJACYM na
podstawie OFERTY lub ZAMOWIENIA KUPUJACEGO, ktérej integralng czeécig s OWU.

PRODUKTY — rzeczy ruchome, bedgce przedmiotem UMOWY.

SILA WYZSZA - wszelkie okolicznoéci niezalezne od SPRZEDAWCY, nieznane w chwili zawarcia UMOWY,
a ktére powstaty w czasie realizacji UMOWY i miaty wptyw na jej wykonanie
(m.in. dziatania wojenne, pozar, powddz, strajki, zamieszki, blokady drég, epidemie, regulacje
rzgdowe majgce bezposredni wptyw na dziatalno$¢ SPRZEDAWCY lub wykonanie UMOWY).

. POSTANOWIENIA OGOLNE

. Niniejsze OWU okreélajg zasady zawierania UMOW sprzedazy/dostawy  PRODUKTOW,

ktérych SPRZEDAWCA jest PROMAR SPOtKA AKCYINA.
KUPUJACY, ktory sktada ZAMOWIENIE u SPRZEDAWCY, akceptuje OWU.

. OWU sg dostepne dla KUPUJACEGO przed zawarciem UMOWY:



a) w siedzibie SPRZEDAWCY,

b) na stronie internetowej www.promarjarocin.pl i mogg zosta¢ w kazdej chwili pobrane oraz zapisane
przez KUPUJACEGO,

c) w korespondencji mailowej kierowanej do KUPUJACEGO, ktdry po raz pierwszy sktada ZAMOWIENIE
po ogtoszeniu OWU.

4. Wszelkie ustne ustalenia miedzy STRONAMI wigzg dopiero z chwilg potwierdzenia ich przez STRONY
co najmniej w formie elektronicznej pod rygorem niewaznosci.

5. OWU stosuje sie do wszystkich UMOW zawieranych przez SPRZEDAWCE z KUPUJACYM,
o ile bezwzglednie obowigzujace przepisy prawa lub indywidualnie uzgodnione postanowienia UMOW,
zawarte w formie pisemnej, nie stanowig inaczej.

6. Informacje zamieszczone na stronie internetowej SPRZEDAWCY, w katalogach, na ulotkach, w reklamach i
innych publikacjach nie stanowig oferty w rozumieniu przepisow Kodeksu Cywilnego, nawet jesli zostaty
opatrzone cena. Publikacje dotyczagce PRODUKTOW oferowanych przez SPRZEDAWCE majg charakter
wyfacznie informacyjny, natomiast wzorce i probki wystawiane przez SPRZEDAWCE majg charakter
poglagdowy. Szczegdétowe dane techniczne podawane w publikacjach mogg w kazdym czasie ulec zmianie
wraz z ciggtym rozwojem i zmianami zachodzgcymi w branzy.

7. SPRZEDAWCA w zakresie zawieranych UMOW zastrzega sobie prawo wiasnosci PRODUKTOW do czasu
zaptaty petnej ceny za dostarczone PRODUKTY.

8. Niewazno$¢ lub wytgczenie, takie umowne, ktéregokolwiek z postanowien OWU nie powoduje
niewaznosci lub wytgczenia pozostatych postanowien.

9. STRONY wytgczajg stosowanie Konwencji Wiedenskiej z dnia 11 kwietnia 1980 roku o miedzynarodowej
sprzedazy towardéw.

10.Wtasnoscia KUPUJACEGO pozostajg przekazane SPRZEDAWCY projekty, klisze fotopolimerowe,
prébki oraz inne materiaty niezbedne do realizacji UMOWY.

11.SPRZEDAWCA  posiada w  swojej ofercie PRODUKTY  certyfikowane  znakiem  FSC®.
Symbol FSC na produktach oznacza, ze materiaty wykorzystane do ich produkcji pochodzg z dobrze
zarzadzanych laséw posiadajacych certyfikat FSC, innych kontrolowanych Zrédet lub z recyklingu.
Organizacja FSC (Forest Stewardship Council®) jest miedzynarodowg organizacjg pozarzgdowg promujgcg
poprawne przyrodniczo, korzystne spotecznie i optacalne ekonomicznie gospodarowanie zasobami
leSnymi  Swiata. SPRZEDAWCA zaopatruje sie w surowiec certyfikowany i uczestniczy
w certyfikowanym fancuchu dostaw, spetniajgc odpowiednie wymagania, moze wiec etykietowac
produkty symbolem FSC.

12.SPRZEDAWCA posiada wdrozony system Zarzadzania jakoscig 1SO 9001:2015 oraz spetnia wymagania
BRC Global Standard for Packaging and Packaging Materials.

13.KUPUIJACY zobowigzany jest na prosbe SPRZEDAWCY do przedstawienia kopi dokumentéw rejestrowych,
potwierdzenia nadania numeru NIP.

14.KUPUJACY os$wiadcza, iz osoba dokonujagca ZAMOWIENIA posiada petnomocnictwo do sktadania
ZAMOWIEN w jego imieniu.


http://www.promarjarocin.pl/

Il. ZAMAWIANIE PRODUKTOW- TRYB OFERTOWY

1. KUPUIJACY zainteresowany nabyciem od SPRZEDAWCY PRODUKTOW skfada SPRZEDAWCY ZAPYTANIE
OFERTOWE drogg elektroniczng na adres e-mail: promar@promarjarocin.pl lub adres e-mail pracownika
dziatu handlowego SPRZEDAWCY, ktdry obstugiwat wczesniejsze zamdwienia KUPUJACEGO.

2. ZAPYTANIE OFERTOWE powinno zawiera¢ co najmniej:

a) dane KUPUJACEGO — w tym, pefng nazwe, adres siedziby, NIP, adres poczty elektronicznej,
imie i nazwisko osoby reprezentujgcej KUPUJACEGO,

b) rodzaj PRODUKTOW,

c) rodzaj papieru, z jakiego ma by¢ wykonany PRODUKT,

d) wymiary,

e) zamawiang ilos¢,

f) nazwe nadruku wraz z kolorystykga,

g) grafike nadruku (w formacie pdf, cdr) — koszty matryc fotopolimerowych pokrywa KUPUJACY,
h) sposdb pakowania,

i) ilo$¢ asortymentu w opakowaniu,

j) preferowany sposéb odbioru/dostawy PRODUKTOW,

k) wszelkie inne informacje umozliwiajace doprecyzowanie wtasciwoéci PRODUKTOW jakie zamierza
zakupic.

W miare potrzeby SPRZEDAWCA kontaktuje sie z KUPUJACYM celem dokonania wyzej wspomnianych
ustalen.

3. W odpowiedzi na ZAPYTANIE OFERTOWE oraz po dokonaniu doprecyzowania, o ktdrym mowa
w punkcie powyzej, co do PRODUKTOW jakie KUPUJACY zamierza zakupi¢, SPRZEDAWCA sktada
KUPUJACEMU OFERTE. OFERTA jest sktadana pocztg elektroniczng i okresla w szczegdlnosci:

a) czas niezbedny do wyprodukowania zaméwionych PRODUKTOW,
b) cene jednostkowg za PRODUKTY netto,
¢) przewidywany termin oraz warunki realizacji ZAMOWIENIA,
d) warunki ptatnosci,
e) miejsce i warunki dostawy/odbioru PRODUKTOW,
f) termin waznosci OFERTY.
4. Jezeli w OFERCIE nie okres$lono inaczej, termin waznosci OFERTY wynosi 14 dni od daty jej wystawienia.

5. W okresie waznosci OFERTY ztozonej przez SPRZEDAWCE, KUPUJACY moze ztoiy¢ ZAMOWIENIE
(dokonane zgodnie z zasadami reprezentacji KUPUJACEGO lub przez osobe do tego upowazniong przez
KUPUJACEGO) droga elektroniczng na adres mailowy osoby, ktdra przestata oferte, powotujac sie na
numer oferty. Do zawarcia UMOWY dochodzi z chwilg potwierdzenia ztozenia ZAMOWIENIA przez
SPRZEDAWCE.
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12,

13.

14.

15.

POTWIERDZENIE ZAMOWIENIA, o ktérym mowa w pkt 5 powyzej oznacza, e SPRZEDAWCA otrzymat
ZAMOWIENIE oraz przyjat je do realizacji. Ztozenie ZAMOWIENIA przez KUPUJACEGO nie wigze
SPRZEDAWCY, a brak jego odpowiedzi nie oznacza milczacego przyjecia ZAMOWIENIA.

ZAMOWIENIA KUPUJACEGO zawierajgce zmiany w stosunku do tresci OFERTY SPRZEDAWCY
lub uzupetniajace jej tres¢ beda traktowane jako nowe ZAPYTANIE OFERTOWE, ktére wymaga
sporzadzenia i przedtozenia nowej OFERTY przez SPRZEDAWCE. W takim przypadku dotychczasowa
OFERTA traci waznosé.

Minimalna iloé¢ zamawianych PRODUKTOW wynosi:
a) dlatorebek fatdowych — 25 tys. sztuk,
b) dlatorebek klockowych — 25 tys. sztuk (o pojemnosci do 1 kg),
c) dlatorebek zakupowych — 10 tys. sztuk (w zaleznosci od ilosci koloréw),
d) papier pakowy — 300 kg.

SPRZEDAWCA po ztozeniu ZAMOWIENIA przesyta KUPUJIACEMU POTWIERDZENIE ZAMOWIENIA zgodnie
z przedstawiong OFERTA oraz zmieniajgcymi jg ustaleniami STRON.

Poprzez ztozenie ZAMOWIENIA, KUPUJACY o$wiadcza, iz zapoznat sie z trescig OWU stanowigcych
integralng czes¢ UMOWY i zaakceptowat ich tresé.

SPRZEDAWCA moze wstrzymac sie z realizacjg UMOWY w przypadku:

a) powziecia watpliwosci odnosnie prawdziwosci danych wskazanych przez KUPUJACEGO
w ZAPYTANIU OFERTOWYM,

b) braku wptaty ustalonych przez SPRZEDAWCE warunkéw ptatnosci takich jak: zaptata za PRODUKTY w
formie przedptaty, wptata zadatku na poczet ZAMOWIENIA.

Wykonanie przez SPRZEDAWCE przedmiotu ZAMOWIENIA z nadrukiem reklamowym KUPUJACEGO
nastapi wyfacznie po zatwierdzeniu projektu graficznego przez KUPUJACEGO.

KUPUJACY, poprzez dostarczenie materiatéw graficznych do realizacji ZAMOWIENIA o$wiadcza,
iz posiada uprawnienia do dysponowania wszelkimi dostarczonymi znakami towarowymi
oraz ze w zaden sposdb nie naruszajg one praw o0séb trzecich, w szczegdlnosci praw autorskich
i praw wtasnosci przemystowe;.

SPRZEDAWCA zastrzega sobie mozliwo$¢ przesuniecia ustalonego terminu realizacji ZAMOWIENIA
w przypadku, kiedy termin akceptacji projektu graficznego lub potwierdzenia karty PRODUKTU
nastagpi w terminie dtuzszym niz 5 dni roboczych od momentu przestania go KUPUJACEMU.
O przesunieciu terminu KUPUJACY zostanie poinformowany w formie mailowej.

W przypadkach ZAMOWIEN przekraczajgcych znaczng warto$é, SPRZEDAWCA moie zazgdac
dodatkowego potwierdzenia ZAMOWIENIA przez osoby upowaznione do reprezentacji KUPUJACEGO
zgodnie z dokumentami rejestrowymi.

. ZAMAWIANIE PRODUKTOW — OFERTA KUPNA PRODUKTOW ZtOZONA PRZEZ KUPUJACEGO

Dla KUPUJACYCH, ktérzy pozostajg w statej wspodtpracy ze SPRZEDAWCA i regularnie skfadaja
ZAMOWIENIA, SPRZEDAWCA moze przygotowaé i udostepni¢ cennik PRODUKTOW. Udostepniony



KUPUJACEMU cennik ma charakter informacyjny i nie stanowi oferty handlowej w rozumieniu art. 66 §
1 Kodeksu Cywilnego.

KUPUJACY, pozostajagcy w statej wspdtpracy ze SPRZEDAWCA i regularnie sktadajgcy ZAMOWIENIA,
mogg réwniez dokona¢ ZAMOWIENIA bez uprzedniego zfozenia SPRZEDAWCY ZAPYTANIA
OFERTOWEGO. W takim przypadku ZAMOWIENIE KUPUJACEGO dokonane z powotaniem
sie na udostepniony KUPUJACEMU cennik PRODUKTOW, bedzie traktowane przez SPRZEDAWCE
jako oferta kupna PRODUKTOW.

Ceny PRODUKTOW zawarte w cenniku udostepnionym KUPUJACYM, mogg by¢ jednostronnie zmieniane
przez SPRZEDAWCE. O kazdej zmianie cennika, KUPUJACY bedzie informowany drogg mailowa.

W przypadku realizacji przez SPRZEDAWCE ZAMOWIENIA z terminem realizacji dostawy,
przekraczajgcym 3 tygodnie, SPRZEDAWCA zastrzega sobie mozliwoéé zmiany cen PRODUKTOW.
Informacja o zmianie cen zostanie przez SPRZEDAWCE przedstawiona KUPUJACEMU, z co najmniej 30
dniowym wyprzedzeniem przed ustalonym terminem dostawy. Zmiana ceny PRODUKTOW jest
skuteczna z chwilg powiadomienia KUPUJACEGO o zmianie ceny. Uprawnienie SPRZEDAWCY do zmiany
ceny PRODUKTU moze by¢ realizowane wytgcznie w wyjgtkowych sytuacjach, niezaleznych od
SPRZEDAWCY zwigzanych m.in. ze zmiang cen surowca, kosztdw produkcyjnych, cen transportu, inflacja.
ZAMOWIENIE KUPUJACEGO bedace ofertg kupna PRODUKTOW powinno zawieraé:

a) dane KUPUJACEGO - w tym, petng nazwe, adres siedziby, NIP, adres poczty elektronicznej,
imie i nazwisko osoby reprezentujgcej KUPUJACEGO,

b) rodzaj PRODUKTOW,

c) cene PRODUKTOW,

d) rodzaj papieru, z jakiego ma by¢ wykonany PRODUKT,

e) wymiary,

f) zamawiang ilo$¢,

g) nazwe nadruku wraz z kolorystyka,

h) grafike nadruku (w formacie pdf, cdr) — koszty matryc fotopolimerowych pokrywa KUPUJACY,
i) sposdb pakowania,

j) ilos¢ asortymentu w opakowaniu,

k) preferowany sposéb odbioru/dostawy PRODUKTOW

) wszelkie inne informacje umozliwiajgce doprecyzowanie wiasciwosci PRODUKTOW jakie zamierza
zakupié.
W miare potrzeby SPRZEDAWCA kontaktuje sie z KUPUJACYM celem dokonania wyzej wspomnianych

ustalen.

ZAMOWIENIE bedace ofertg kupna PRODUKTOW moze byé ztozone przez KUPUJACEGO drogg
elektroniczng na adres e-mail promar@promarjarocin.pl lub adres e-mail pracownika dziatu



handlowego SPRZEDAWCY, ktéry obstugiwat wczesniejsze zamoéwienia KUPUJACEGO Ilub przestat
KUPUJACEMU cennik.

Do zawarcia UMOWY dojdzie z chwila POTWIERDZENIA ZAMOWIENIA PRZEZ SPRZEDAWCE.

POTWIERDZENIE ZAMOWIENIA, o ktérym mowa w pkt 7 powyzej oznacza, e SPRZEDAWCA otrzymat
ZAMOWIENIE oraz przyjat je do realizacji. Ztozenie ZAMOWIENIA przez KUPUJACEGO nie wigze
SPRZEDAWCY, a brak jego odpowiedzi nie oznacza milczacego przyjecia ZAMOWIENIA.

Postanowienia pkt 111.8-111.15 OWU stosuje sie odpowiednio do ZAMOWIEN bedacych ofertami kupna
PRODUKTOW sktadanych przez KUPUJACYCH.

V. ANULOWANIE ZAMOWIENIA (ODSTAPIENIE OD UMOWY)

Anulowanie ZAMOWIENIA przez KUPUJACEGO jest moiliwe do momentu, az SPRZEDAWCA
nie przystgpi do jego realizacji oraz pod warunkiem elektronicznego powiadomienia SPRZEDAWCY
o woli anulowania ZAMOWIENIA i potwierdzenia anulowania ZAMOWIENIA przez SPRZEDAWCE.
W przypadku odmowy anulowania ZAMOWIENIA (m.in. z uwagi na stopieA realizacji ZAMOWIENIA)
przez SPRZEDAWCE, ZAMOWIENIE bedzie realizowane wedtug ustalonych warunkéw.

VI. WARUNKI PLATNOSCI

1.

Ceny PRODUKTOW dla KUPUJACYCH, ktérzy zarejestrowali dziatalnoéé gospodarczg poza granicami
Rzeczypospolitej Polski, s3 podawane przez SPRZEDAWCE w euro (EUR) i sg cenami netto.
Ceny PRODUKTOW dla KUPUJACYCH z Polski sg podawane w polskich ztotych (PLN) i s3 cenami netto.
STRONY moga ustali¢ ptatno$¢ za PRODUKTY w innej walucie.

Cenniki udostepnione KUPUJACYM nie stanowig oferty i majg wytgcznie znaczenie informacyjne.

Cena PRODUKTOW nie obejmuje kosztéw dostawy PRODUKTOW, chyba ze Sprzedawca wprost
w ofercie lub cenniku wskazat, ze cena PRODUKTOW obejmuje koszty dostawy lub STRONY ustality
inaczej. W szczegdlnosci cena PRODUKTOW zalezy od wyboru sposobu dostawy przez KUPUJACEGO
(DAP lub EXW).

W przypadku rezygnacji przez KUPUJACEGO z realizacji ZAMOWIENIA po otrzymaniu POTWIERDZANIA
ZAMOWIENIA, SPRZEDAWCA ma prawo zada¢ OD KUPUJACEGO zwrotu poniesionych naktadéw
zwigzanych z przygotowaniem produkcji uwzglednionych w OFERCIE Ilub POTWIERDZENIU
ZAMOWIENIA.

KUPUJACY moze dokonaé ptatnosci na rzecz SPRZEDAWCY przelewem bezposrednio na rachunek
bankowy SPRZEDAWCY prowadzony przez

Bank Millennium S.A.

SWIFT: BIGBPLPWXXX
nr. rachunku w EUR IBAN PL 02 1160 2202 0000 0002 1882 8500
nr. rachunku w PLN 97 1160 2202 0000 0002 1882 8439
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VII.

VIII.

1.

Santander Bank S.A.
nr. rachunku w PLN 13 1090 1131 0000 0001 1928 5276

Za dzien dokonania zaptaty uwaza¢ sie bedzie dzien zaksiegowania danej kwoty na rachunku bankowym
SPRZEDAWCY.

O ile STRONY nie ustality inaczej, KUPUJACY jest zobowigzany do zaptaty za PRODUKTY ceny okreslonej
przez SPRZEDAWCE na fakturze, w terminie wskazanym w fakturze.

SPRZEDAWCA moze zazgdac¢ od KUPUJACEGO przedptaty 100 % kwoty brutto za zamawiane PRODUKTY
lub wptaty zadatku na poczet ZAMOWIENIA, ktéra pfatna bedzie w terminie uzgodnionym z
KUPUJACYM. W takim przypadku UMOWA zostaje zawarta dopiero po wptaceniu przez KUPUJACEGO
catosci kwoty.

SPRZEDAWCA zastrzega sobie prawo do zadania od KUPUJACEGO wptaty zadatku.
Wysoko$¢ zadatku SPRZEDAWCA okreéli w OFERCIE lub w odpowiedzi na oferte kupna lub ZAMOWIENIE
ztozone przez KUPUJACEGO.

Nieuregulowanie naleznosci w terminie uzgodnionym pomiedzy STRONAMI, upowaznia SPRZEDAWCE
do:

a) przerwania dostaw PRODUKTOW lub wstrzymania realizacji przyjetych ZAMOWIEN,
b) potracenia kwot od jakichkolwiek kwot naleznych KUPUJACEMU od SPRZEDAWCY,

c) zaliczenia na poczet wierzytelnosci SPRZEDAWCY biezgcych wptat KUPUJACEGO, nawet jesliby kwoty
te dotyczyly realizacji innych umdéw lub zobowigzan.

Whiesienie reklamacji nie zwalnia KUPUJACEGO z obowigzku dokonania ptatnosci za PRODUKTY
w ustalonym terminie.

TERMIN REALIZACJI ZAMOWIENIA

Na czas otrzymania PRODUKTOW sktada sie czas realizacji ZAMOWIENIA oraz czas dostawy,
ktdére rdznig sie w zaleznosci od wyboru formy dostawy oraz miejsca dostawy.

Czas realizacji ZAMOWIENIA (przygotowanie PRODUKTOW do wysytki lub odbioru) nastepuje
w terminie wskazanym w OFERCIE lub ustalonym indywidualnie miedzy STRONAMI. Do ww. terminu
realizacji ZAMOWIENIA nie wlicza sie dnia, w ktérym SPRZEDAWCA wystat KUPUJACEMU
POTWIERDZENIE ZAMOWIENIA.

STRONY majg mozliwo$¢ zmiany terminu realizacji ZAMOWIENIA w drodze ustaler mailowych.

DOSTAWY

W przypadku zgdania ubezpieczenia PRODUKTOW na czas przewozu lub przesytki, koszty ubezpieczenia
ponosi KUPUJACY.

Mozliwe formy dostawy PRODUKTOW:

a) KUPUJACY dokonuje odbioru PRODUKTOW z magazynu/siedziby SPRZEDAWCY wtasnym
transportem w dni robocze, w godzinach pracy SPRZEDAWCY, po wczesSniejszym potwierdzeniu
przygotowania PRODUKTOW do odbioru (EXW);

b) SPRZEDAWCA organizuje transport PRODUKTOW na koszt KUPUJACEGO (DAP);
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W przypadku ustalenia przez STRONY innej formy dostawy PRODUKTOW anizeli odbiér PRODUKTOW
z magazynu/siedziby SPRZEDAWCY przez KUPUJACEGO wtasnym transportem, szacunkowe koszty
dostawy PRODUKTOW na adres wskazany przez KUPUJACEGO w ZAPYTANIU OFERTOWYM,
SPRZEDAWCA wskaze KUPUJACEMU w OFERCIE, POTWIERDZENIU ZAMOWIENIA lub korespondenc;ji
mailowej.

W  przypadku przesytania KUPUJACEMU PRODUKTOW za posrednictwem przewoznika,
odpowiedzialnos$é przewoznika za PRODUKTY rozpoczyna sie z chwilg wydania mu przez SPRZEDAWCE
przesytki z PRODUKTAMI do przewozu. SPRZEDAWCA nie ponosi odpowiedzialnosci za ewentualne
uszkodzenie w transporcie PRODUKTOW, zwtaszcza w przypadku, gdy KUPUJACY nie dopetni wszystkich
wymogow formalnych odbioru przesytki uszkodzonej, nie spisze protokotu szkody przy odbiorze
PRODUKTOW i nie ztozy reklamacji bezposrednio do przewoznika. SPRZEDAWCA nie ponosi
odpowiedzialnoéci za opdznienie w dostarczeniu PRODUKTOW powstate z winy przewoznika.

W przypadku, gdy KUPUJACY dokonuje odbioru PRODUKTOW z magazynu SPRZEDAWCY wtasnym
transportem, odpowiedzialnoéé za uszkodzenie lub utrate PRODUKTOW przechodzi na KUPUJACEGO
z chwila wydania PRODUKTOW z magazynu SPRZEDAWCY.

Przy osobistym odbiorze PRODUKTOW lub dostarczeniu PRODUKTOW bezposrednio przez
SPRZEDAWCE, KUPUJACY zobowiazuje sie do starannego zbadania PRODUKTOW w chwili jego odbioru
pod wzgledem ilosciowym, zgodnosci ze specyfikacjg techniczng okreslong w UMOWIE oraz pod kgtem
ewentualnych widocznych wad. Wszelkie zastrzezenia KUPUJACY zobowigzuje sie zgtosi¢ SPRZEDAWCY
przy odbiorze PRODUKTOW, pod rygorem utraty uprawnierti przyznanych przez SPRZEDAWCE
z tytutu gwarancji.

Przy dostawie PRODUKTOW poprzez ich wystanie za posérednictwem innego podmiotu $wiadczacego
ustugi spedycyjne, kurierskie lub transportowe, KUPUJACY zobowigzuje sie do starannego zbadania
opakowania PRODUKTOW- jakiekolwiek jego uszkodzenia, $lady naruszenia tasmy zabezpieczajacej
lub inne sugerujgce mozliwosé naruszenia zawartosci przesytki, zobowigzujag KUPUJACEGO
do sporzadzenia w obecnosci kuriera protokotu, ktéry bedzie stanowit podstawe roszczenia
KUPUJACEGO w stosunku do dostawcy (poczta, kurier, spedycja, inna firma transportowa) PRODUKTOW.
Protokdt dla swej waznosci musi by¢ wypetniony poprawnie i czytelnie i podpisany przez kuriera
doreczajgcego przesytke. Brak protokotu lub jego niepoprawne lub niekompletne wypetnienie moze
skutkowac odrzuceniem reklamacji.

KUPUJACY ma obowigzek dokonania kontroli ilosciowo-jakosciowej, dostarczonych za posrednictwem
firmy spedycyjnej, kurierskiej PRODUKTOW w ciagu 3 dni od daty ich odbioru. Pod pojeciem w/w
kontroli rozumie sie stwierdzenie zgodnosci ilosci i rodzaju odebranych PRODUKTOW ze specyfikacjg
wysytkowa lub faktura, a takze ocene stanu technicznego PRODUKTOW w zakresie wad technicznych,

”on

mozliwych do wykrycia” "gotym" okiem. Uchybienie temu terminowi powoduje utrate uprawnien

w zakresie gwarancji.

SPRZEDAWCA realizuje co do zasady ZAMOWIENIA petnopaletowe. Na palecie moze by¢
rézny asortyment. Przy ZAMOWIENIU mniejszych ilosci PRODUKTOW, KUPUJACY zobowiazany
jest dokona¢ odbioru PRODUKTOW osobiscie lub wtasnym transportem.

Terminy dostawy wynikajgce z uzgodnien miedzy STRONAMI, mogg ulec zmianie w przypadku zdarzen,
za ktére SPRZEDAWCA nie ponosi odpowiedzialnosci, z zastrzezeniem pkt VII. 3 OWU.

W przypadku, gdy nie dojdzie do odbioru PRODUKTOW przez KUPUJACEGO, SPRZEDAWCA moze
wyznaczy¢ KUPUJACEMU dodatkowy terminu do odbioru PRODUKTOW. W przypadku zaniechania



12.

13.

14.

odbioru PRODUKTOW przez KUPUJACEGO w dodatkowym terminie wyznaczonym przez SPRZEDAWCE,
SPRZEDAWCA moze odstgpi¢c od UMOWY. Oswiadczenie o odstgpieniu od UMOWY moze zostaé
z ztozone przez SPRZEDAWCE w terminie 30 dni, liczonych od dnia pierwotnie planowanej dostawy
PRODUKTOW.

Odstgpienie od UMOWY, o ktérym mowa powyzej, nastepuje przez ztozenie we wskazanych terminach,
na adres korespondencyjny lub mailowy KUPUJACEGO, oswiadczenia woli o odstgpieniu.
W takim przypadku UMOWA uwazana bedzie za niezawartg. Strony obowigzane sg niezwtocznie zwrdcié
sobie wszystko, co swiadczyty na podstawie UMOWY.

W przypadku odstgpienia od umowy, KUPUJACY moze zosta¢ obcigzony wobec SPRZEDAWCY karg
umowng w wysokosci obliczonej jako rownowartos¢ 100% ceny brutto zamoéwionych i nieodebranych
PRODUKTOW przez KUPUJACEGO oraz kosztami transportu, jezeli byt zaméwiony.

Zastrzezenie powyiszej kary umownej nie wylgcza mozliwosci dochodzenia przez SPRZEDAWCE
odszkodowania na zasadach ogdlnych, w kwocie przewyiszajgcej kwote kary umownej okreslong
w pkt 13 powyzej.

IX. WEASCIWOSCI PRODUKTOW

1.

Opisy PRODUKTOW i jego podstawowych wtaséciwosci znajduja sie na dotyczacej danego PRODUKTU
podstronie www.promarjarocin.pl, dalej jako ,,OPIS”.

KUPUJACY moze uzyskaé¢ szczegétowe informacje odnoénie PRODUKTOW kontaktujac sie ze
SPRZEDAWCA, dalej jako ,INFORMACIA”.

W razie watpliwosci przyjmuje sie, iz SPRZEDAWCA nie zapewnia posiadania przez PRODUKTY danych
wtasciwosci, jezeli nie zostaty one wyraznie wskazane w ich OPISIE lub INFORMACII.

Ze wzgledu na charakter oferowanych PRODUKTOW i specyfike procesu produkcyjnego SPRZEDAWCA
zastrzega:

a) margines doktadnosci ilosciowej na poziomie +/- 5% realizowanej dostawy,

b) margines doktadnosci w wymiarach PRODUKTU:
a. napoziomie +/- 2 mm odrebnie dla szerokosci oraz fatdy oraz +/- 5mm dla dtugosci torebek,
b. na poziomie +/- 5% dla szerokosci i dtugosci arkuszy,
c. na poziomie +/- 2mm dla szerokosci rolek,

c) margines doktadnosci dotyczacy grubosci materiatu na poziomie +/- 5%.

SPRZEDAWCA zastrzega sobie prawo do skorzystania z ogdlnie przyjetych we fleksografii tolerancji
odnosnie nadruku, zaréwno pod wzgledem jego umiejscowienia, jak rowniez odchylen kolorystycznych,
na ktére wptyw ma jako$¢ oraz grubosé¢ podtoza drukowego. Drobne odchylenia kolorystyczne
sg dopuszczalne i nie beda stanowi¢ podstaw do reklamacji na podstawie gwarancji. Dotyczy to réwniez
sytuacji, kiedy jako wzor zostata dostarczona prébka PRODUKTU. W przypadku watpliwosci KUPUJACY
ma prawo otrzymac prébke zadrukowanego materiatu lub osobiscie zatwierdzi¢ nadruk w siedzibie
SPRZEDAWCY. Wysytka probki zadrukowanego materiatu odbywa sie na koszt KUPUJACEGO.



GWARANCIA
SPRZEDAWCA udziela na PRODUKTY gwarancji.

Okres gwarancji wynosi 3 miesigce liczac od daty wydania PRODUKTOW KUPUJACEMU,
chyba, ze STRONY uzgodnig inacze;j.

SPRZEDAWCA zobowigzuje sie wzgledem KUPUJACEGO, wedle swego wyboru, do usuniecia wad fizycznych
PRODUKTOW lub do dostarczenia PRODUKTOW wolnych od wad.

SPRZEDAWCA odpowiada tylko za wady, ktére powstaty w wyniku prawidtowego korzystania
z PRODUKTOW. W razie watpliwoéci za prawidtowe korzystanie z PRODUKTOW, uwaza sie normalne
korzystanie z PRODUKTOW zgodnie z jego przeznaczeniem oraz warunkami okre$lonymi przez SPRZEDAWCE
w OPISIE lub INFORMACII.

Gwarancja nie obejmuje:

a) uszkodzen lub zniszczeh PRODUKTOW, jezeli nastagpity one w wyniku nieprawidtowego korzystania lub
przechowywania,

b) PRODUKTOW, ktére choéby czeSciowo, zostaly wytworzone z materiatéw lub wedtug specyfikacji
dostarczonych przez KUPUJACEGO,

c) PRODUKTOW, ktére przechowywane sa w niewtasciwych warunkach magazynowych. (Wtasciwe warunki
przechowywania: w zamknietym opakowaniu zbiorczym, w czystym suchym i wentylowanym
magazynie, w temperaturze okofo 23° C oraz wilgotnosci 50%). Warunki magazynowe musza
zabezpieczac towar przed zawilgoceniem lub zamoczeniem.

d) uszkodzen nastepujacych w wyniku normalnego zuzycia PRODUKTOW lub SItY WYZSZEJ.

W celu skorzystania z gwarancji KUPUJACY zobowigzany jest do zawiadomienia SPRZEDAWCY o wadzie
PRODUKTOW w ciggu 7 dni roboczych od ujawnienia sie wady, pod rygorem utraty uprawnien z gwaranciji.

Reklamacje z tytutu gwarancji nalezy przesyta¢ na adres pracownika dziatu handlowego SPRZEDAWCY
obstugujacego  ZAMOWIENIE w imieniu SPRZEDAWCY lub adres e-mail: promar@promarjarocin.pl,
poprzez wypetnienie formularza reklamacyjnego z podaniem nazwy wyrobu, opisem problemu, podaniem
numeru i daty dokumentu potwierdzajgcego zakup PRODUKTU. Do zgtoszenia nalezy dotaczyé wszelkie
dowody potwierdzajgce zaistniaty problem np. zdjecia wadliwego PRODUKTU oraz zdjecia etykiet z
kwestionowanej dostawy.

W celu otrzymania formularza reklamacyjnego KUPUJACY ma obowigzek skontaktowania sie z pracownikiem
dziatu handlowego SPRZEDAWCY obstugujacego zamoéwienie. Niezbedne dokumenty nalezy dostarczy¢ w
ciggu 7 dni roboczych od daty zgtoszenia reklamacji.

W przypadku niespetnienia powyzszych warunkow, reklamacja moze zosta¢ odrzucona.

Gdy jest to niezbedne dla oceny istnienia wady PRODUKTOW réwnoczesnie ze ztozeniem zgtoszenia wady
nalezy dostarczy¢ probke reklamowanego PRODUKTU na adres SPRZEDAWCY.

W przypadku stwierdzenia uszkodzen mechanicznych opakowan zbiorczych, lub brakéw ilosciowych
opakowan zbiorczych, nalezy ten fakt odnotowaé¢ w dokumentach CMR lub WZ i niezwtocznie zgtosic
problem drogg mailowg na adres wskazany w pkt 7.
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. W czasie rozpatrywania reklamacji przez SPRZEDAWCE, KUPUJACY zobowigzuje sie zachowal prébke
PRODUKTU reklamowanego, poniewaz w toku postepowania moze by¢ konieczne jej wystanie SPRZEDAWCY,
celem analizy problemu.

SPRZEDAWCA ma 14 dni roboczych na rozpatrzenie reklamacji. Jezeli zatatwienie reklamacji wymaga
przeprowadzenia dodatkowego postepowania wyjasniajgcego, termin ten moze zosta¢ wydtuzony
do czasu wyjasnienia sprawy, o czym KUPUJACY zostanie poinformowany. O rozpatrzeniu zgtoszenia
reklamacyjnego KUPUJACY informowany jest drogg mailowa.

W przypadku odrzucenia reklamacji z uwagi na jej bezpodstawnos¢, koszty logistyczne, tj. koszty transportu
PRODUKTOW od KUPUJACEGO oraz do KUPUJACEGO a takze ewentualnej odprawy celnej pokrywa
KUPUJACY.

W przypadku uznania reklamacji wysokos¢ roszczen z tytutu uzasadnionych szkéd, zgodnie z przepisami
prawa oraz niniejszymi Ogélnymi Warunkami Umdw, ograniczona jest do ceny wyrobéw gotowych, ponadto
kupujacy zobowigzany jest do maksymalnego ograniczania szkody.

Uzycie przez KUPUJAEGO wadliwego towaru po zgtoszeniu wad jest mozliwe tylko za uprzednig pisemna
zgodg SPZEDAJACEGO.

W przypadku reklamacji w zwigzku z wadami obowigzujg nastepujgce postanowienia:

a) w przypadku réznic w ilosci (tj. dostarczona ilo$¢ jest wieksza lub mniejsza niz zamdéwiona) KUPUJACY
zgtasza wady niezwtocznie, najpdzniej w ciggu siedmiu dni od otrzymania dokumentéw potwierdzajgcych
mase lub ilo$¢ dostarczonego towaru lub od dostawy;

b) w przypadku wad jakosciowych, ktére mozna stwierdzi¢ na podstawie wzrokowej kontroli towaru lub
opakowania lub na podstawie probek, KUPUJACY zgtasza wady SPRZEDAJACEMU niezwtocznie, najpdzniej w
ciggu siedmiu dni od dostawy;

c) w przypadku wad jakosciowych, ktérych nie mozna stwierdzi¢ napodstawie wzrokowej kontroli towaru
lub opakowania lub na podstawie préobek, KUPUJACY zgtasza wady SPRZEDAJACEMU niezwtocznie po ich
stwierdzeniu, jednak w kazdym przypadku w ciggu trzech miesiecy od daty dostawy.

Zgtoszenia wad/reklamacje ztozone w pdzniejszym terminie niz terminy okreslone powyzej w ustepach a. do
c. nie bedg przyjmowane i wykluczajg wszelkie roszczenia na podstawie o$wiadczen i gwarancji.

Zgtoszenie musi mieé¢ forme pisemng i by¢ skierowane do SPRZEDAJACEGO. Jezeli zgtoszenie wady nie
zostanie dokonane zgodnie z powyzszymi postanowieniami (zwtaszcza ustepem 7 niniejszych Ogdlnych
Warunkéw Umownych), wytgcza sie wszelkie roszczenia z tytutu gwarancji, szkody i inne roszczenia
KUPUJACEGO w zwigzku z dang wada.

Od momentu zgtoszenia reklamacji z tytutu gwarancji KUPUJACY ma obowigzek nalezycie zabezpieczy¢ i
przechowaé towar, az do momentu zakoniczenia procesu reklamacyjnego. Do momentu zakorczenia
reklamacji KUPUJACY nie ma prawa podejmowac dziatan naprawczych na wtasng reke, wszelkie dziatania
naprawcze muszg odbywac sie za pisemng zgodg SPZEDAJACEGO.



17. W przypadku gdy KUPUJACY organizuje transport we wtasnym zakresie, w razie podejrzenia, ze szkoda

nastgpita w trakcie transportu KUPUJACY jest zobowigzany do niezwtocznego poinformowania spedytora

(przewoznika).

Jednoczesnie nalezy pisemnie poinformowa¢ SPRZEDAJACEGO o potencjalnej szkodzie w transporcie.

XI. PRAWA WLASNOSCI INTELEKTUALNE)

1.

Xll.

Rysunki, projekty, dokumentacja i informacje natury technicznej dostarczone KUPUJACEMU w zwigzku
z ZAMOWIENIEM, pozostaja wtasnoscig SPRZEDAWCY i nie moga bez jego zgody by¢ wykorzystywane do
innych celéw niz te, do ktdrych zostaty dostarczone, wliczajgc w to kopiowanie i reprodukowanie.
W przypadku naruszenia zakazu, o ktérym mowa powyzej KUPUJACY zaptaci SPRZEDAWCY kare umowng
w wysokosci 10.000,00 euro za kazde naruszenie. Zaptata kary umownej nie wylgcza prawa
SPRZEDAWCY do dochodzenia odszkodowania na zasadach ogdlnych.

DANE OSOBOWE

Administratorem danych osobowych pracownikéw, przedstawicieli i o0séb reprezentujacych
KUPUJACEGO, otrzymanych w ramach realizacji UMOWY jest Promar Spétka Akcyjna (63-200) Jarocin,
przy ul. Przemystowej 9, wpisana do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego
prowadzonego przez Sad Rejonowy Poznan — Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, IX Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0001174931, NIP: 6172203465, REGON: 302119204,
nr BDO 000022193, e-mail promar@promarijarocin.pl dalej jako ,Administrator”.

Na podstawie umowy Administrator bedzie przetwarzat:

a) dane o0s6b reprezentujagcych KUPUJACEGO, tj. imie, nazwisko na podstawie art.6 ust. 1 (c) RODO
w celu skutecznego zawarcia umowy oraz jej udokumentowania i rozliczenia, na podstawie
przepisow prawa podatkowego, rachunkowego,

b) dane pracownikéw, przedstawicieli KUPUJACEGO, tj. stuzbowy adres e-mail, stuzbowy numer
telefonu, imie, nazwisko, na podstawie art. 6 ust. 1 (f) RODO, w celu prawidtowe;j realizacji UMOWY,
wykonywania uprawnien i wypetniania obowigzkéw wynikajgcych z UMOWY oraz utrzymania relacji
biznesowych,
dalej jako (,,Dane Osobowe”),

Dane Osobowe Administrator modgt pozyska¢ bezposrednio od osoby, ktérej dane dotyczg

lub od KUPUJACEGO, ktory jest jej pracodawca/zleceniodawcyg bgdz w przypadku oséb reprezentujgcych

z rejestrow publicznych.

Dane Osobowe Administrator powierza do przetwarzania podmiotom trzecim uczestniczgcym

w procesie realizacji Umowy, tj. dostawcom systemoéw informatycznych i ustug IT, firmom swiadczgcym

ustugi utrzymania serwera pocztowego, firmom $wiadczagcym ustugi doradcze, a takie moze

udostepniac je innym odbiorcom danych, tj. organom panstwowym.

Administrator bedzie przetwarzat Dane Osobowe przez czas trwania UMOWY zawartej z KUPUJACYM,

a po jej zakonczeniu, w uzasadnionych sytuacjach, moze je przetwarza¢ do momentu przedawnienia

roszczen z tytutu tgczgcego go z KUPUJACYM stosunku umownego, w tym w szczegdlnosci, w przypadku

0s6b reprezentujgcych, do momentu wygasniecia obowigzku przechowywania dokumentéw ksiegowych
dotyczgcych zawartej UMOWY.

W zwigzku z przetwarzaniem przez Administratora Danych Osobowych, pracownikom, przedstawicielom

oraz osobom reprezentujgcym KUPUJACEGO, przystugujg w stosownym przypadku prawa:

a) dostepu do tresci swoich danych oraz ich sprostowania lub ograniczenia przetwarzania,
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XIll.
1.

b) zadania usuniecia Danych Osobowych z wyjatkiem, gdy ich przetwarzanie jest niezbedne
do wywigzania sie z prawnego obowigzku cigzagcego na Administratorze oraz do ustalenia,
dochodzenia lub obrony roszczen,

c) wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania Danych Osobowych do celéw wynikajacych z prawnie
uzasadnionych interesdw Administratora — z przyczyn zwigzanych ze szczegdlng sytuacjg osoby,
ktérej dane dotycza,

d) wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych, gdy przetwarzanie Danych Osobowych
narusza przepisy RODO.

Podanie Danych Osobowych jest dobrowolne, ale niezbedne do zrealizowania UMOWY.

Dane Osobowe nie bedg przekazywane do panstwa trzeciego.

POUFNOSC

Przez ,Informacje Poufne” STRONY rozumiejg wszelkie informacje, dane czy dokumenty uzyskane
czy przekazane KUPUJACEMU w ramach realizacji przedmiotu UMOWY i wspdtpracy STRON
na podstawie UMOWY, w tym w szczegdlnosci, lecz nie wytgcznie: informacje handlowe, techniczno-
technologiczne, finansowe i organizacyjne, dotyczace lub bedace wtasnoscig SPRZEDAWCY i zwigzane z
wykonywaniem UMOWY, a takze wszelkie informacje ujawnione przez SPRZEDAWCE na rzecz
KUPUJACEGO przed zawarciem UuMowy oraz w toku realizacji UMOWY.
W szczegdlnosci, do Informacji Poufnych zaliczane beda informacje stanowigce tajemnice
przedsiebiorstwa SPRZEDAWCY, w rozumieniu art. 11 ust. 4 ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 roku
o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (tekst jednolity: Dz. U. z 2003 roku, nr 153, poz. 1503), obejmujaca
wszelkie informacje finansowe, marketingowe, statystyczne, techniczne, technologiczne, organizacyjne
i wszelkie inne informacje posiadajgce ekonomiczng wartosé,
ktére nie sg powszechnie znane i w stosunku do ktérych SPRZEDAWCA podjgt stosowne kroki
zmierzajace do zachowania ich w poufnosci. Informacjami Poufnymi sg takze wszelkie inne informacje
nie stanowigce tajemnicy przedsiebiorstwa, lecz ujawnienie ktérych mogtoby narazi¢ SPRZEDAWCE na
szkode, odpowiedzialno$¢ wobec oséb trzecich lub naruszenie débr osobistych. Informacjami Poufnymi
sg rowniez wszelkie materiaty, dokumenty przekazane przez SPRZEDAWCE na rzecz KUPUJACEGO,
nieupublicznione weczesniej. Informacjami stanowigcymi tajemnice przedsiebiorstwa SPRZEDAWCY,
zaliczanymi do Informacji Poufnych sg réwniez tresci,
ujawnione w przedstawianych KUPUJACEMU OFERTACH, cennikach PRODUKTOW, POTWIERDZENIACH
ZAMOWIENIA oraz wszelkie informacje o zawarciu, wykonywaniu i wygasnieciu lub rozwigzaniu
UMOWY oraz tres¢ UMOWY.

W okresie obowigzywania UMOWY oraz w okresie 3 lat po jej rozwigzaniu lub wygasnieciu
z jakiejkolwiek przyczyny, KUPUJACY:

a) zachowa poufnosc¢ Informacji Poufnych,

b) nie ujawni Informacji Poufnych zadnej innej osobie, z wyjatkiem osdb, przy pomocy ktérych
bedzie realizowat przedmiot UMOWY, chyba Zze otrzyma uprzednig pisemna, pod rygorem
niewaznosci, zgode SPRZEDAWCY,

¢) nie wykorzysta Informacji Poufnych do innych celdw niz wykonanie swoich obowigzkéw
wynikajgcych z UMOWY,

d) zapewni wszelkie niezbedne Srodki zapewniajgce zachowanie poufnosci Informacji Poufnych,
przez osoby, przy pomocy ktdrych bedzie realizowat przedmiot UMOWY.

Obowigzek okreslony w ust. 2 nie dotyczy informacji:



a) ktére w dacie zawarcia UMOWY lub w dowolnej chwili po tej dacie byty dostepne publicznie
w sposdb inny niz poprzez naruszenie UMOWY przez KUPUJACEGO,

b) co do ktérych KUPUJACY moze wykazaé, ze byty mu znane, zanim zostaly ujawnione przez
SPRZEDAWCE,

c) ktére zostaty zgodnie z wymogami prawa ujawnione organom administracji panstwowej,

samorzgdowej, sgdom lub agencjom rzagdowym.

Zobowigzanie do zachowania poufnosci nie stoi na przeszkodzie ujawnieniu informacji
na uprawnione zadanie sadu Ilub organu administracji oraz w postepowaniu sadowym
lub administracyjnym, jezeli jest to potrzebne dla jego rozstrzygniecia i przy zachowaniu mozliwych
srodkdw ochrony ujawnianych informacji przed ich publicznym rozpowszechnieniem —
po uprzednim pisemnym poinformowaniu SPRZEDAWCY o zgdaniu ujawnienia.

KUPUJACY natychmiast powiadomi SPRZEDAWCE o wszelkich przypadkach nieupowaznionego
ujawnienia jakichkolwiek Informacji Poufnych, o ktérych mu wiadomo.

KUPUJACEMU nie wolno, bez uprzedniej pisemnej zgody SPRZEDAWCY, wykorzystywac
jakichkolwiek dokumentdw, do ktérych ma dostep w wyniku realizacji UMOWY, w innych celach niz do
jej realizacji.

W przypadku naruszenia obowigzku zachowania poufnosci Informacji Poufnych, KUPUJACY zaptaci
SPRZEDAWCY kare umowng w kwocie 10.000,00 euro w terminie 14 dni od dnia wezwania go do zaptaty
— za kazdy przypadek naruszenia.

Zaptata kary umownej, o ktérej mowa w ust. 7 nie wytgcza prawa SPRZEDAWCY do dochodzenia
od KUPUJACEGO odszkodowania przewyzszajgcego wysokosc¢ zastrzezonej kary umowne;.

XIV.  ZAKRES ODPOWIEDZIALNOSCI

. SPRZEDAWCA nie ponosi odpowiedzialnosci za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie UMOWY
w przypadku, gdy jest ono wynikiem dziatania SWKY WYZSZEJ. W przypadku powstania zdarzenia
spowodowanego SItA WYZSZA SPRZEDAWCA zobowigzuje sie do niezwlocznego zawiadomienia
KUPUJACEGO w celu podjecia wspélnej decyzji co do dalszej realizacji UMOWY.

. SPRZEDAWCA ponosi odpowiedzialno$¢ z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania UMOWY
tylko w przypadku umysinego wyrzadzenia szkody i w granicach rzeczywiscie poniesionych strat przez
KUPUJACEGO.

. SPRZEDAWCA nie ponosi odpowiedzialnosci za opdznienia w realizacji ZAMOWIENIA spowodowane
okolicznosciami dotyczgcymi kontrahentéw SPRZEDAWCY (w szczegdlnosci, dostawcdw, przewoznikow,
spedytoréw) lub okolicznosciami, za ktére odpowiada KUPUJACY. W przypadku zaistnienia okolicznosci, o
ktédrych mowa powyzej, termin realizacji ZAMOWIENIA zostaje wydtuzony o czas trwania tych
okolicznosci.

. STRONY wytaczaja odpowiedzialno$¢ SPRZEDAWCY z tytutu rekojmi za wady PRODUKTOW.

. Jesli osoba trzecia wystepuje przeciwko KUPUJACEMU 1z jakimikolwiek roszczeniami moggcymi
pozostawac w zwigzku ze sprzedanym KUPUJACEMU przez SPRZEDAWCE PRODUKTEM lub z produktami,
do ktérych wytworzenia uzyto PRODUKTOW sprzedanych KUPUJACEMU przez SPRZEDAWCE, KUPUJACY
powinien o tym natychmiast powiadomi¢ SPRZEDAWCE umozliwiajgc mu uczestnictwo
w postepowaniach zwigzanych z roszczeniami tej osoby, pod rygorem wylaczenia jakiejkolwiek
odpowiedzialnos$ci SPRZEDAWCY zwigzanej z owymi roszczeniami.



6. SPRZEDAWCA nie ponosi odpowiedzialnosci za uzycie PRODUKTOW niezgodnie z ich przeznaczeniem

XV.

lub witasciwosciami, a takze za konsekwencje braku wtasciwosci, ktérych posiadania przez PRODUKTY
nie zapewnit zgodnie z rozdziatem IX OWU.

PRAWO WtASCIWE

W sprawach nieuregulowanych w OWU majg zastosowanie obowigzujace przepisy prawa polskiego,

w tym w szczegdlnosci Kodeksu Cywilnego.

XVI.

WEASCIWOSC SADU

Wszelkie spory moggce wynikng¢ w zwigzku z realizaciag UMOWY rozwigzywane bedg polubownie,

a w przypadku braku osiggniecia porozumienia w ciggu 30 dni kalendarzowych od dnia zgtoszenia

zaistnienia sporu przez jedng ze STRON, rozstrzygane przez sad powszechny wifasciwy miejscowo
ze wzgledu na siedzibe SPRZEDAWCY.

XVIl. OBOWIAZYWANIE OWU

1.

OWU wchodzg w zycie z dniem 1 pazdziernika 2022 r. i majg zastosowanie do UMOW zawartych po tej
dacie.

SPRZEDAWCA zastrzega sobie prawo do zmiany OWU, co moze czyni¢ wedtug wtasnego uznania
w dowolnym czasie przez opublikowanie zmian OWU na stronie internetowej www.promarjarocin.pl
oraz udostepnienie w siedzibie SPRZEDAWCY.

Zmienione OWU wejdg w zycie automatycznie trzydziesci (30) dni po opublikowaniu zmian w sposéb
wskazany w pkt. 2 powyze;j.

XVIII. POSTANOWIENIA KONCOWE

1.

SPRZEDAWCA jako producent, o ile KUPUJACY nie zastrzeze w ZAMOWIENIU inaczej, zastrzega sobie
prawo do uzywania PRODUKTOW wyprodukowanych na podstawie ZAMOWIENIA do wtasnych celéw
promocyjnych.

Wszelkie dokumenty i informacje zwigzane z Potwierdzeniem ZAMOWIENIA objete sg tajemnica
handlowg i nie mogg by¢ udostepniane osobom trzecim bez pisemnej zgody STRON.

Niniejsze OWU s3 jedynym uregulowaniem umownym wigzgcym STRONY w zakresie UMOWY.
Wszelkie inne uregulowania stosowane przez KUPUJACEGO nie znajdujg zastosowania.

Postanowienia OWU mogg by¢ zmienione jedynie w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci, chyba
7ze OWU przewiduje inng forme ustalen. Zawarcie odrebnej umowy sprzedazy wytgcza stosowanie OWU
tylko w zakresie uregulowanym w niej w sposéb odmienny.



